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Sefiores
Concejo Municipal
Municipalidad de San Bernardino

Presente

Estimados Sefores;

Reciba un atento'y cordial saludo de la Institucion del Procurador de los Derechos Humanos. Me
dirijo a usted en calidad de Secretario de Acceso a la Informacién Publica, con el propésito de
presentarle los resultados de la supervision de portal electrénico en cuanto a informacion
publica de oficio efectuada al sitio web de la municipalidad gue ustedes dirigen.

Dicha supervisién abordé diversos aspectos relacionados con la transparencia y accesibilidad de
la informacion proporcionada en su portal. De esa cuenta, en cumplimiento del mandato legal de
esta Institucion, se le hace de su conocimiento que, segtin los criterios establecidos el indice de
cumplimiento corresponde al 95.00% situando a la municipalidad en un rango de
cumplimiento aceptable.

En el informe que se adjunta al presente, se destacan las areas especificas en donde se debe
mejorar la calidad y actualizacién de la informacion. En aras de |a transparencia y el cumplimiento
normativo, respetuosamente se le solicita tomar las medidas pertinentes a corto y mediano
plazo para corregir, actualizar y publicar la informacion publica de oficio que corresponde
conforme a las disposiciones legales vigentes. Este paso no solo fortalecera la confianza del
publico, sino que también garantizara el cumplimiento total de las obligaciones legales de la
municipalidad que como sujeto obligado le establece la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Por lo indicado, esta Institucién se encuentra en total disposicién a colaborar estrechamente con
su equipo para abordar estas cuestiones y brindar el apoyo necesario en este proceso.

Agradecemos de antemano su atencién a este asunto crucial y quedamos a la espera de los
informes respectivos en cuanto a las acciones que se tomaran para corregir las deficiencias
encontradas con el propésito de mejorar la transparencia y el acceso a la informacién. Asimismo,
se hace de su conocimiento que en caso no se atiendan en un plazo razonable las
recomendaciones formuladas, se analizard la procedencia de tomar las acciones que
corresponda para que se cumpla con lo establecido en Ley.

Quedamos a su disposicidn para cualquier aclaracion, informacién adicional o capacitacion que
pueda requerir, pudiendo para el efecto dirigir su comunicacién a nuestro correo electrénico
secai@pdh.org.gt.

Atentamente,

P

a

Ricardo Efren Chacén Garcia

Secretaria de Acceso a la Informacion Publica
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